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Das Buchungs- und
Beratungssystem fiir Expedienten

bist tal Il
Das innovative Buchungs- und Beratungssystem fiir Expedienten basiert auf TT-BistroPortal, ist jedoch deutlich flexibler
auf die Anspriiche im Biiroalltag ausgerichtet und verfligt zusatzlich liber eine eigene Buchungsmaske und -funktionalitat.
Durch eine Schnittstelle zu den gangigen Midoffice-Systemen kann BistroPortal2 einfach und sicher an alle relevanten

Reisebiiro-Landschaften angebunden werden.
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T Thre Meinung ist uns wichtig!

Optimierte Arbeits- und Informations-
umgebung flr den Expedienten

Fiir einen optimierten Workflow werden
im Dashboard alle bendtigten Informati-
onen (Ubersichtlich angezeigt. Individuell
auswahlbare Informationscontainer kon-
nen frei platziert werden.

Schnittstellen zu Midoffice-Systemen

Alle relevanten Buchungsdaten konnen
aus TT-BistroPortal2 in externe Midoffice-
Systeme Ubergeben werden.

Aus externen Midoffice-Systemen kdnnen
Kundendaten und Buchungen in TT-Bistro-
Portal2 tibergeben werden.

Produktvarianten

Kunden- und Buchungsinformationen
im ServiceCenter

Im  ServiceCenter von TT-BistroPortal2
werden Kunden- und Buchungsinforma-
tionen automatisch erfasst und zentral
dargestellt. Hier erhdlt der Expedient
kundenspezifisch einen einfachen Uber-
blick tber alle getatigte Buchungen und
Beratungen. Mit einem Mausklick kann
er diese Vorgange direkt aufrufen und
bearbeiten.

TT-BistroPortal2 ist sowohl im Rahmen eines attraktiven Angebotes zusammen mit der
Amadeus Selling Platform als auch als Stand-Alone-Variante lizensierbar.

dMADEUS

Your technology partner

Individuelles Dashboard

> Anzeige des Buchungsverlaufs (Zeitraum
frei wéhlbar)

> Optionsbuchungswarner

> Buchungs- und Storno-Widget

> InfoCenter-Widget mit bekannter
Hotelsuche, Abflughafeninfos, Wetter/
Klimainfos, Skigebietsinfos sowie Linder-
und Regionsinfos

> Feedback-Widget

> TravelTainment-Info-Widget

> Erweitertes und editierbares Termine und
Aufgaben-Widget

Integrierte Buchungsfunktion

Uber die Buchungsmaske kénnen Angebote
einfach und schnell gebucht werden:

Der Expedient wechselt nichtin ein anderes
System, sondern kann direkt durchbuchen.

Dies optimiert den Workflow und er-
moglicht vollig neue Funktionen mit ent-
scheidenden Vorteilen fiirden Expedienten,
wie z.B. den Ausdruck der Reisebestatigung
als PDF-Dokument.

Die Merkliste fungiert zudem als Vorstufe
zum Warenkorb.
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Neues in TT-BistroPortal2
Fare Wizard

Der Fare Wizard ist eine Such- und Buchungsmaschine fiir Consolidator-Tarife, Published-
und UniFares sowie Charter-Tarife aus Amadeus Tour Market (TOMA). Die Buchung und
Ticketausstellung der Linienfliige erfolgt lber lhren Consolidator-Vertragspartner. Die
Linienflug-Buchungen laufen in einem eigenen Verwaltungsbereich des Fare Wizard auf,
es besteht keine Verbindung zum TT-BistroPortal2 Dashboard oder ServiceCenter. Um
Charter- oder Veranstalterflugangebote aus dem Fare Wizard automatisiert zur Buchung
lbergeben zu konnen, ist eine Amadeus Selling Plattform mit Amadeus Tour Market
Voraussetzung.

Zusatzleistungen

Neben der Buchungsmaske werden kiinftig verfligbare Zusatzleistungen angezeigt,
die dem Kunden gezielt angeboten werden kénnen. Dazu zdhlen Zusatzleistungen wie
beispielsweise Mietwagenangebote, Musicaltickets, Wellness, Golf- oder sonstige Sport-
Pakete.

Modul TripPage2

Mit der TripPage2 stellen wir Ilhnen ein weiteres Instrument zur Kundenbindung bereit.
Sieist intelligent und einfach in den Buchungsprozess integriert und steht zukiinftig allen
Buros zur Verfligung.

Das Buchungs- und

Beratungssystem flir Expedienten

Mit Hilfe des Merkzettels kénnen verschie-
dene Angebote wdihrend des Beratungspro-
zesses gespeichert und mit in die Buchungs-
maske iibernommen werden.

Mit der Buchungsmaske, die sich nahtlos
an die Beratung anschliefst erfolgt kein
Systembruch mehr. Leicht lassen sich die
Buchungsmaskeninhalte austauschen, ohne
dass der Expedient die Ubersicht verliert.

Aktuelle Infos:

Auf unserer Webseite traveltainment.de
sind immer aktuelle Infos hinterlegt.

Oder besuchen Sie uns auf Facebook:
http://www.facebook.com/BistroPortal
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Kontakt: TravelTainment GmbH - Universitatsstrasse 90 - D-44789Bochum - sales@traveltainment.de - www.traveltainment.de



